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CONTEUDO PARA EMPREENDEDORES

Guia de Marketing Digit
Pequenos Negocios

Como construir presenca, atrair atencéo, gerar confianca e transformar marketing em
oportunidades — sem precisar estar em todos os lugares.
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Como usar este e-book

Este material foi criado para ser aplicado. Leia na ordem ou va direto ao capitulo que resolve sua necessidade
mais urgente. Em cada etapa, procure transformar a ideia em uma a¢éo concreta.

01 01 » Marketing comeca antes da publicacéo
02 02 « Posicionamento e mensagem

03 03 * Escolha canais com estratégia

04 04 « Conteudo: o que publicar e por qué

05 05 * SEO e descoberta

06 06 « Campanhas e anuncios

07 07 « Captacéo de leads e automacéao

08 08 « Métricas e otimizacao

09 09 ¢ Plano de marketing de 30 dias
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01 « Marketing comeca antes da publicacao

Marketing é estratégia, mensagem, canais e a¢des para aproximar a empresa das pessoas certas. Para pequenos
negoécios, o objetivo ndo é fazer barulho: é ser relevante.

Antes de publicar, responda: quem quero alcangar? qual problema ou desejo existe? por que minha empresa é
relevante? qual acdo quero gerar? como vou medir?

Erro comum

Confundir frequéncia com estratégia. Publicar muito ndo compensa mensagem confusa, oferta fraca ou
auséncia de caminho para conversao.
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02 « Posicionamento e mensagem

Defina o que a marca precisa comunicar repetidamente. Consisténcia facilita reconhecimento e reduz o esforgo de
explicar o negdcio.

Publico Para quem estamos falando?

Problema O que queremos ajudar a resolver?

Promessa Qual transformacéao ou beneficio entregamos?
Diferencial Por que escolher nossa abordagem?

Prova O que sustenta a promessa?

Transforme isso em uma mensagem simples para bio, site, apresenta¢des, anincios e conteldos.

VionTech « Material educativo




03 « Escolha canais com estratégia

Nao escolha um canal apenas porque todos estdo la. Considere onde o publico esta e onde sua empresa
consegue manter qualidade.

Site/Landing Page Apresentar e converter Mensagem e CTA claros.

Redes sociais Descoberta e relacionamento Consisténcia e formato.
Busca/SEO Capturar intencéo Exige continuidade.

E-mail Relacionamento Base e consentimento.

Anuncios Escala Precisa de oferta e rastreamento.

O ideal é conectar os canais em vez de trata-los como ilhas.
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04 « Conteudo: o que publicar e por qué

Descoberta Alcancar Erros comuns.
Educacao Ensinar Guia passo a passo.
Autoridade Demonstrar Andlise de problema.
Prova Gerar confianca Caso ou demonstragao.
Converséo Gerar acao Conhega a solugéo.

Perguntas frequentes, erros, bastidores, comparagodes, checklists, mitos, processos, estudos de caso e respostas
a objec¢Bes sdo fontes préaticas de pauta.

Principio

Conteudo néo precisa vender em toda publicagdo, mas a estratégia precisa ter um caminho para a acao.
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05 « SEO e descoberta

SEO é o trabalho de tornar paginas e contelidos Uteis para pessoas e compreensiveis para mecanismos de
busca. O objetivo é aparecer em buscas relevantes.

« Crie paginas especificas para servi¢cos importantes.
« Use titulos claros alinhados a intencao de busca.

» Responda duvidas reais com profundidade.

« Organize textos para facilitar leitura.

* Mantenha informag8es comerciais atualizadas.

» Construa autoridade de forma natural.

SEO é um processo continuo. Site, conteldo, reputacédo e experiéncia precisam trabalhar juntos.
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06 « Campanhas e anuncios

Anlncios podem acelerar alcance, mas ndo consertam uma oferta ruim. Defina objetivo, publico, criativo, destino
e métrica.

Objetivo Reconhecimento, trafego, leads ou vendas.
Publico Quem tem maior probabilidade de interesse.
Oferta O que a pessoa recebe ao avancar.

Destino Pagina coerente com o anudncio.
Rastreamento Como identificar origem e resultado.

UTMs ajudam a identificar origem, midia e campanha. Mais importante que usar muitos parametros é manter uma
convengao consistente.
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07 « Captacao de leads e automacéao

Nem todo interessado compra no primeiro contato. Captacédo permite continuar o relacionamento.
 Oferta ou contetido que motive o cadastro.
» Formulario com campos realmente necessarios.
 Registro organizado do contato.
* Segmentacao por interesse quando fizer sentido.
» Comunicagdo de acompanhamento relevante.

* Passagem ao comercial quando houver intencao.

Cuidado

Automacao deve reduzir trabalho repetitivo e aumentar consisténcia, ndo transformar comunicacdo em
spam. Respeite consentimento e preferéncias de comunicacao.
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08 « Métricas e otimizacao

Alcance
Engajamento
CTR

Leads

CPL
Conversao

Receita

Marketing melhora com aprendizado acumulado: medir - interpretar — testar - comparar — repetir.
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Quantas pessoas foram expostas?
O conteldo despertou interesse?
As pessoas clicaram?

Quantos contatos foram captados?
Quanto custa gerar oportunidade?
Quantos avancaram?

O marketing contribuiu para vendas?
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09 « Plano de marketing de 30 dias

1 Estratégia Publico, posicionamento, oferta, canais e objetivos.

2 Base Site/perfil, paginas e rastreamento.

3 Conteldo Descoberta, educacéo, prova e oferta.

4 Otimizagao Analisar dados e definir proximos testes.
Checklist

m Tenho uma mensagem central clara.
m Sei quais canais importam.

m Cada conteudo tem objetivo.

m Tenho caminho para conversao.

m |dentifico origem das oportunidades.
m Analiso dados com frequéncia.

m Faco testes em vez de depender de achismos.

Marketing digital ndo é publicar por publicar. E construir um sistema de atencéo,
confianca e acao.
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